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Thuref hién K& hoach s6 66-KH/BTGTU-HBVNTD, ngay 06/4/2022 clia

Baanuyeﬂ* gido Tinh uy va Hoi Béo vé ngudi tiéu dung tinh Lang Son vé
phdi hop t6 chic Hoi nghi tuyén truyén cong tac Bdo vé nguoi tiéu dung va
Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”, Ban Tuyén
gido Tinh Uy huéng din tuyén truyén cong tadc Bao vé nguoi tiéu dung va
Cudc van dong “Nguoi Viét Nam vu tién dung hang Viét Nam” nhu sau:

. MUC PiCH, YEU CAU

L. Tao sy théng nhét cao trong lanh dao, chi dao to chirc cac hoat dong
tuyén truyén thyc hién Chi thi s6 30-CT/TW, ngay 22/01/2019 cua Ban Bi thu
vé tang cuong sy lanh dao cua Dang va trdch nhiém quan ly cia Nha nuéce doi
vOi cong tac bio vé quyén loi ctia ngudi tidu dung (sau ddy goi (it la Chi thi
56 30- CT/TW); Chi thi 03-CT/TW, ngay 19/5/2021 cta Ban Bi thu vé tang
cuong sy lanh dao cia Pang déi véi Cude van dong "Nguol Viét Nam uu tién
ding hang Viét Nam" trong tinh hinh méi (sau ddy goi tit I Chi thi sé 03-
C'YVTW.

. Thong qua tuyén truyén Chi thi sb 30-CT/TW, ngay 22/01/2019 va
Chi thl 03-CT/TW, ngay 19/5/2021 clia Ban Bi thu, ning cao nhan thire, y thic
trach nhiém cua cép uy dang, chinh quyén, doan thé, can bo, dang vién va céac
tang l6p Nhén dan vé cong tac Béo vé nguoi tidu dung va Cude van dong
“Nguoi Viét Nam uu tién ding hang Viét Nam” trén dia ban tinh; gop phan
thuc hién th’mg loi cac muc tiéu Nghi quyét Dai hoi dai bleu Dang bd tinh
Lang Son lan thir XVII, Nghi quyét Pai hoi dai bidu toan qude lan thee X111
cua Dang.

3. Cong tac tuyén tr uyén can tién hanh thuong xuyén, lién tuc, co trong
tdm, trong diém; noi ‘dung thong tin phai cdp nhat, long ghép vai tuyén uuyc,n
chu truong, duong 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nude vé phat
trién kinh té - xa hoi, bao dam qudc phong, an ninh. Phéat huy vai tro chu
dong, tich cyc trong phéi hop cong tac gifta cdc co quan khi thuce hién Chi thj
s6 30-CT/TW, ngay 22/01/2019 va Chi thi 03-CT/TW, ngay 19/5/2021 ctia Ban
Bi thu theo tinh than Quy ché phdi hop gitra ban tuyén glao cac cap VOl co
quan nha nudc cung cap trong viée thyc thi phap luét, trién khai ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi, gidi quyet céc van dé ndi com, Nhan dan quan tam
dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 238- -QD/TW ngay 30/9/2020 cua Ban Bi
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thu Trung wvong bang. Hinh thue tuyén truyén cin da dang, phu hop véi céc
cap, cac nganh, céc ddi tuong.

II. NOI DUNG TUYEN ”IRUYLN TRONG TAM

1. Piy manh tuyén truyén, gido duc chinh tri, tu tuong cho can b9,
dang vién, doanh nghiép va Nhin dan nhén thuc sdu sic vé cac chu tluong,
dudng 161, chinh séch cua Dang, Nha nuéc vé cong tac Bao vé nguoi tiéu
dung va Cugc véan dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”; vai
tro cua cong tac Bao v€ nguoi tiéu dung va Cude van dong “Nguoi Viét Nam
uu tién dung hang Viét Nam” trong phat trién kinh té — x& hoi, bao dam qudc
phong, an ninh cta tinh, cia dat nuoc; vai tro, trach nhiém cla cép ty, chinh
quyén, doan thé cc cAp trong trién khai thuc hién Chi thi s 30- CT/TW, ngay
22/01/2019 va Chi thi 03-CT/TW, ngay 19/5/2021 cta Ban Bi thu, gan vdi tuyén
truyén cac chuong trinh, ké hoach, nhiém vu phat trién kmh té - x4 hoi, bao
dam quoc phong, an ninh cta tinh; cac chinh sach dic thu vé cong téc Bao vé
nguoi tiéu dung va Cudc van dong “Ngudi Viét Nam uu tién dung hang Viét
Nam”...

2. Tuyén truyén vé& nhén thie, trach nhi€ém clia can b, cong chirc, vién
chirc, ngudi lao dong, cac doanh nghiép, ngudi tiéu dung trong cdng tic Bao
vé ngudi tiéu dung va Cude van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang
Viét Nam” va trong lua chon, mua ban hang hoa tiéu dung...

3. Tuyén truyén cic noi dung Chi thi so 30-CT/TW, ngay 22/01/2019
cua Ban Bi thu, trong do tép trung tuyén truyén cac noi dung nhu: Nghi quyét
s6 82/NQ-CP, ngay 26/5/2020 ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh
dong cua Chinh pht thyc hién Chi thi s6 30- CT/TW; K& hoach sb 113-
KH/TU, ngay 5/8/2019 cua Ban Thudng vu Tinh uy vé thuc hién Chi thj sd
30-CT/TW, ngay 22/01/2019 cla Ban B thu; Ké hoach so 118/KH-UBND,
ngay 07/7/2020 cua UBND tinh vé thuc hién Nghi quyet s6 82/NQ-CP, ngay
26/5/2020 cua Chinh pht; cdc vin ban phap luat vé bao vé ngudi tiéu dung;
thé nao 1a ngudi tiéu dung va nguoi tiéu dung thong thai; cdc quyén co ban
ctia nguot tieu dung dugc phap luat bao vé; trach nh1em cla nguoi ti€u dung
khi mua va st dung hang hoa, dich vu; thé nao 1a quiy r6i nguoi tiéu dung;
thé nao 1a hang héa c6 khuyét tat; trach nhiém bao hanh san phim va khic
phuc hang héa khuyét tat cua céc t6 chirc, c4 nhan kinh doanh; hoat dong cua
cac co quan nha nudc, cac t6 chirc xa hoi tham gia cong tac bao vé quyén loi
ngudi tidu dung, giai quyét tranh chép gitra ngudi tidu ding va céc td chire, ca
nhan kinh doanh theo quy dinh ctia phap lut; viéc xu ly vi pham phap luat
déi vai céc td chi, ca nhan kinh doanh vi pham...

4. Tuyén truyén cdc ndi dung Chi thi s6 03-CT/TW, ngay 19/5/2021
ctia Ban Bi thu, trong d6 tap trung tuyén truyén cdc nodi dung nhu: Tuyén
tr uyen vé K¢é hoach sb 34- KH/TU, ngay 29/9/2021 cia Ban Thuong vy Tinh
Uy vé thyc hién Chi thi s§ 03-CT/TW; Ké hoach sb 145- KH/BCD, ngay
04/11/2021 cda Ban Chi dao Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu ti€n dung
hang Viét Nam” tinh Lang Son vé trién khai thuc hién Chi thi s6 03-CT/TW,
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ngdy 19/5/2021 ctia Ban Bi thu... Théng tin tuyén truyén, gi61 thiéu nhiing
san pham cua dia phuong c6 thuong hi¢u trén thi truong, gan voi chuong
trinh “Thuong hiéu quéc gia Vit Nam” , “Moi x& mét san phdm”; t6 chirc
gidi thiéu cac san pham khoa hoc, cong nghe mai cua cac doanh nghlep, lang
nghé cta dia phuong. Khuyén khich, dong vién nguoi tiéu ding uu tién st
dung hang Viét Nam; cac doanh nghiép, co s& san xudt uu tién st dung
nguyén liéu, nhién liéu, vat lidu va cac yéu té dau vao 1a céc san pham, hang
hoa, dich vu cta Viét Nam; cac co quan, don vi cé st dung ngan sach nha
nudce uu tién sir dyng san phim, hang hoa, dich vu Viét Nam pht hop v6i cam
két qudc té va lut phap Viét Nam,

5. Tuyén uuyen cong tac phm hop gilta ban tuyén gido cic cap véi co
quan nha nude cung cap theo Quyét dinh sb 238-QD/TW ngay 30/9/2020 cua
Ban Bi thu Trung wong Pang, trong tuyén truyén cong téc Bao vé nguoi tiéu
dung va Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”.
Cung vé6i d6 diy manh tuyén truyén thyc hién Chuong trinh phdi hop sb 01-
CTr/BTGTU-HDND-UBND-TA-VKS, ngay 08/9/2021 clia Ban Tuyén giao Tinh
uy, Hoi ddng nhén dan tinh, Uy ban nhén dén tinh, Toa 4n nhan dan tinh, Vién
Kiém sat nhén dén tinh trong thue thi phap ludt, tr ién khai ké hoach phat trién
kinh té - x& hoi, giai quyet cac van dé ndi com, Nhan dan quan tam”.

6. Tuyén truyén nhén rong guong dién hinh tién tién, guong nguoi tot
viée tot; ddu tranh véi céc thong tin, quan diém sai tréi, xuyén tac chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach phap luat cua Nha nude vé céng tac Bao vé
nguoi tieu dung va Cudc van dong “Nguoi Viét Nam vu tién dung hang Viét
Nam” trén khong gian mang.

111 HINH THUC TUYEN TRUYEN

Tuy thuge vao dién bién dich Covid-19 va diéu kién, tinh hinh thuc té
cua cdc cap, cac nganh, co quan, don vi, co thé to chuc tuyén truyén bing céc
hinh thire phti hop nhu: Tuyén truyén thong qua céc phuong tién thong tin dai
ching, trén hé thong dai truyén thanh x, phudng, thi tran; loa truyén thanh co
sO; cac website, trang thdng tin dién tir ctia cac ban, so, nganh, doan thé va
cac huyén, thanh phd; trén internet, mang x& hoi (Facebook, Zalo, Youtube,
VCNET...), tuyén truyen thong qua hoi nghi bdo cdo vién, sinh hoat chi bg,
sinh hoat ctia céc to chirc chinh tri - x& hoi, t6 chire x4 hoi nghé nghiép...

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban tuyén gido, tuyén huén céac huyén ay, thanh uy, dang uy truc
thudc:

- Chu tri, ph()l hop véi céac co quan lién quan tham muu gitp cap Uy chi
dao xay dung ké hoach to chie tuyén truyén, phd blen rong rai trong can bo,
dang vién va cac ting 16p Nhan dan cac ndi dung vé cong tic Béo vé nguoi
tiéu dung va Cudc van dong “Ngudi Viét Nam vu tién dung hang Viét Nam”,
nhim tao su thong nhét cao tr ong toan Dang bd va su dong thuén trong Nhan
dan. Thuong xuyén theo doi, dinh huéng coéng tic tuyén truyén trén cic



phuong tién thong tin dai ching, bao dam thong tin chinh xac, c6 stc hip
dan.

- Chu dong nam bét tinh hinh tu tuéng, du luén x& hdi trong qua trinh
trién khai cOng tac tuyén ‘uuyen kip thoi dinh hudng, chan chinh nhiing tu
tuong, du luén xa hoi tréi chiéu; qua doé tham muu gitp Cdp Uy xur ly va gidi
quyet kip thoi nhung khé khin, vudng mic ndy sinh, gop phan han ché nhiing
khiéu kién, khiéu nai.

2. bé nghi Mat trén T4 qube va cac td chtrc chinh trj - x& héi tinh: Phéi
hop chi dao trién khai cdc hoat dong tuyén truyén cac ndi dung cong tac Bao
vé nguoi tiéu dung va Cudc vén dong Ngu01 Viét Nam uu tién dung hang
Viét Nam” trong doan vién, hoi vién va céc ting 16p Nhan dan bang céc hinh
thire phut hop; thuc hién tt cong tic dan van, quy ché dan chi co sd, tao su
dong thuén, thdng nhét trong x& hoi, gop phén thuc hién thing loi cac muc
tiéu, nhiém vu cong tac tuyén tr uyen

3. Pé nghi S¢ Thong tin va Truyén thong: Chi dao cac co quan bao chi
tang cudng tin, bai, tuyén truyen ding dinh huong cac ndi dung tuyén truyén
theo Hudng dan nay. Chi dao viéc theo d&i, kidm tra va xu 1y nghiém cac vi
pham trong viéc dang tai, phd bién thdng tin, quan diém sai trdi, xuyén tac

chd truong, dudng 16i cia Dang, chinh sich ctia Nha nudc vé cong tac Bao vé
nguoi tiéu dung va Cudce van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét
Nam” ctia cac thé luc thu dich, phan dong trén mang xa hoi.

4. Cac co quan bao chi: Tang cudng thoi luorng tin, bai, thdng tin tuyén
truyén kip thoi, ding dinh huéng ve cong tdc Bdo vé ngudi tidu ding va Cude
van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam” ; chu dong trong
cOng tac thong tin, tuyén truyén gop phin dinh hudng tu tuo*ng, on dinh du
luén xa hoi.

Noi nhén: . K/T TRUONG BAN
- Thuodng truc Tinh uy (b/c), PHO TRUONG BAN
- HBDND, UBND, TAND, VKSND tinh (phéi hop

chi dao),

- MTTQ va céc té chitc CT-XH tinh,

- S& Thong tin va Truyén thong,

- Ban TG, TH cac HU, ThU, DU tryuc thude,
- Cac co quan béo chi ctia tinh va thuong tra
- Ho1 BVNTD tinh,

- Cdc s0, nganh tinh,

- Lanh dao Ban,

- Phong Tuyén truyén,

- Luu VT.

Di ky

Nguyén Trong Son



